
研修項目 内　　　容

第１回 組織力強化をする上でのスタッフの役割　Ｐａｒｔ．１
今、求められるスタッフとは
　～　利用者の期待は時代と共に変化してきている　～

第２回 組織力強化をする上でのスタッフの役割　Ｐａｒｔ．２
自社の強み、組織がどこを目指しているか
　～　組織の理念、方針の理解と展開手法　～

第３回 スタッフに必要なマネジメント能力　Ｐａｒt．１
コミュニケーション力向上　Ｐａｒｔ．１
　～　一人ひとりの力を結集させる技の習得　～

第４回 スタッフに必要なマネジメント能力　Ｐａｒt．２
コミュニケーション力向上　Ｐａｒt．２
　～　観る力、聴く力、伝える力の習得　～

第５回 自社、自部門の問題抽出技法の習得　Ｐａｒｔ．１
問題抽出技法　　Ｐａｒｔ．１
　～　問題抽出をする上での３つのポイント　～

第６回 自社、自部門の問題抽出技法の習得　Ｐａｒｔ．２
問題抽出技法　　Ｐａｒｔ．２
　～　自らの業務で抽出してみよう　～

第７回 自社、自部門の問題解決技法の習得　Ｐａｒｔ．１
問題解決の実践　Ｐａｒｔ．１
　～　あきらめている問題へのアプローチ手法　～

第８回 自社、自部門の問題解決技法の習得　Ｐａｒｔ．２
問題解決の実践　　Ｐａｒｔ．２
　～　実際業務に当てはめてみよう　～

第９回 計画に基づくＰＤＣＡの習得
ＰＤＣＡ技法
　～　計画なくして実行なし、実行なくして成果なし　～

第１０回 ＰＤＣＡの理論習得
ＰＤＣＡの実践方法
～具体的な検証は具体的な実行へとつながる～

第１１回 スタッフは数字に強くなれ！
信頼、安心して任せられるスタッフの要素
　～　現状把握、分析、提案時の数字による説得術　～

第１２回 説得ではなく、納得による実践行動への展開
コンセンサス
　～　合意形成の重要性　～

第１３回 情報収集の仕方と組織内共有意識の徹底
情報収集と共有意識の徹底
　～　トラブルを繰り返さない体制作り　～

第１４回 私宣言の作成～これからの行動を具体化する～
これからの行動を具体化する
　～　どのように動くか、宣言しよう　～

◆カリキュラム詳細◆

組織目標達成に向けて組織力を高め、マネジメントの手法を理解・習得し、自らの課題を捉え実践できる人財の
育成と組織力の向上を図る。

■受講料

1名様

１５１，２００円+税

■研修実施期間

２０２５年１1月～２０２７年４月

■研修時間

１．５時間×１４回コース 計２１時間

定員 ２０名
※定員になり次第、締め切りになります。

１４回コース
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日程 時間 研修項目

① １１月１０日㈪ 17：30～19：00 組織力強化をする上でのスタッフの役割　Ｐａｒｔ．１

② 　１月２６日㈪ 17：30～19：00 組織力強化をする上でのスタッフの役割　Ｐａｒｔ．２

③ 　３月２３日㈪ 17：30～19：00 スタッフに必要なマネジメント能力　Ｐａｒt．１

④ 　４月２７日㈪ 17：30～19：00 スタッフに必要なマネジメント能力　Ｐａｒt．２

⑤ 　５月１８日㈪ 17：30～19：00 自社、自部門の問題抽出技法の習得　Ｐａｒｔ．１

⑥ 　６月１５日㈪ 17：30～19：00 自社、自部門の問題抽出技法の習得　Ｐａｒｔ．２

⑦ 　７月２７日㈪ 17：30～19：00 自社、自部門の問題解決技法の習得　Ｐａｒｔ．１

⑧ 　８月１７日㈪ 17：30～19：00 自社、自部門の問題解決技法の習得　Ｐａｒｔ．２

⑨ 　９月１４日㈪ 17：30～19：00 計画に基づくＰＤＣＡの習得

⑩ １０月２６日㈪ 17：30～19：00 ＰＤＣＡの理論習得

⑪ １１月１６日㈪ 17：30～19：00 スタッフは数字に強くなれ！

⑫ 　１月２５日㈪ 17：30～19：00 説得ではなく、納得による実践行動への展開

⑬ 　３月２９日㈪ 17：30～19：00 情報収集の仕方と組織内共有意識の徹底

⑭ 　４月２６日㈪ 17：30～19：00 私宣言の作成～これからの行動を具体化する～

　　　◆スケジュール◆　　　会場：会議室、研修室

有限会社エファ　　☎　028-639-1020
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